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Bogota D.C.

Asunto: Proposicion 328 de 2026 — Rad. 1-2026-17771

Respetado Doctor Aponte,

En atencion al derecho de peticion del asunto, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia (SDSCJ)" da respuesta integra a los numerales 9, 10, 12, 16. Asimismo, de forma parcial a los
numerales 1, 2, 3, 4, 6, 14 y 19 en el marco de sus competencias, a continuacion.

En relacién con los numerales 1, 2, 3, 4, 5 y 8, amablemente, comunicamos, que hemos dado traslado
al Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses (INMLCF), asi mismo se dio traslado del
numeral 19 a la Unidad Administrativa Migracion Colombia (UAEMC) y de los numerales 6, 8, 11, 13,
14 y 20 a la Fiscalia General de la Nacién (FGN), de conformidad con lo dispuesto en el articulo 21 de

la Ley 1755 de 2015, para que en el marco de sus competencias le brinden respuesta de fondo. Los
oficios de traslado se adjuntan a la presente comunicacion.

1. “Indique el nimero de reportes de personas desaparecidas conocidos por las entidades
distritales en Bogota en los ultimos cinco (5) anos, desagregado por ano, localidad y
caracteristicas de la poblacion (edad, sexo).”

R. Resulta importante precisar que, conforme a la misionalidad y a las funciones asignadas a la SDSCJ,

la entidad no tiene competencia para recibir ni registrar denuncias. En ese sentido, se aclara lo
siguiente:
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- El Sistema de Informacién Red de Desaparecidos y Cadaveres (SIRDEC) centraliza los
reportes de personas desaparecidas en el pais. Sus registros provienen de las entidades que
integran la Red Nacional de Desaparecidos, conforme al Decreto 4218 de 2005. Entre estas se
encuentran el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses —incluido el Centro de
Identificacion Humana—, la Fiscalia General de la Nacién y sus unidades especializadas
(Cuerpo Técnico de Investigacion, Desaparicién Forzada y Desplazamiento Forzado, Unidad
de Derechos Humanos y DIH, y Unidad de Justicia y Paz), la Policia Nacional, la Personeria,
el Ministerio de Defensa, la Procuraduria General de la Nacién, la Unidad de Bisqueda de
Personas Desaparecidas y la Comisién de Blisqueda de Personas Desaparecidas.
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- Las instituciones reportantes de personas desaparecidas son remitidos a Medicina Legal,
entidad encargada de gestionar y registrar la informacion en el SIRDEC, lo que garantiza la
ausencia de duplicados en Bogota. Sin embargo, Medicina Legal identifica un afto nimero de
personas que ya aparecieron y que el sistema atn reporta como desaparecidas, debido a la
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1 La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ) de conformidad a lo dispuesto en el Acuerdo Distrital No. 637 de 2016 “Por el cual se crean el Sector Administrativo
de Seguridad, Convivencia y Justicia, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, se modifica parcialmente el Acuerdo Distrital 257 de 2006 y se dictan ofras dispesiciones”

y en el Decreto 413 de 2016 “Por medio del cual se establece la estructura organizacional y las funciones de las dependencias de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
y se dictan otras disposiciones”.
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limitada capacidad de la Policia Nacional y de! CTl para diligenciar las actas de supervivencia
requeridas para actualizar el estado de una persona en el SIRDEC, tramite que solo puede ser
realizado por Policia Judicial.

Teniendo en cuenta lo anterior, segun la informacién del Sistema de Informacion Red de Desaparecidos
y Cadaveres (SIRDEC), disponible en la Plataforma Nacional de Datos Abiertos de Colombia, en archivo
Excel adjunto, se encuentra el registro del nimero de victimas de desaparicion reportados en el distrito
capital, segun afo, localidad, caracteristicas de la victima como sexo y rango vital, entre el 1 de enero
de 2021 y el 31 de diciembre de 2025.

Es importante precisar que, de las entidades que aparecen como fuente de reporte en el SIRDEC, la
mayoria no corresponden al orden distrital sino a nivel nacional; la unica entidad distrital identificada en
la relacion es la Personeria, la cual no registré reportes en 2025.

En el periodo observado, se evidencia que el mayor aporte corresponde al Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses, con 2.269 reportes, equivalentes al 97,8 % del total (2.321);
seguido por la Fiscalia, Cuerpo Técnico de Investigacién, con 26 reportes (1,1 %); la Policia Nacional,
con 12 (0,5 %); la Comisién de Busqueda de Personas Desaparecidas y la Fiscalia General de la
Nacidn, con 6 reportes cada una (0,3 % c/u); y, finalmente, con 1 reporte cada una (0,04 %), el Centro
de Identificacion Humana y la Fiscalia - Unidad de Justicia y Paz.

En consecuencia, la informacién conocida por entidades distritales es marginal dentro del total reportado
para 2025 (Anexo- Punto 1).

Con el fin de complementar la informacién solicitada, hemos dado traslado al Instituto Colombiano de
Medicina legal y Ciencias Forenses, de conformidad con lo establecido en el articulo 21 de la Ley 1755
de 2015, para que le brinde respuesta de fondo.

2. “Indique el nimero de reportes de desaparicion de nifios, ninas y adolescentes (0 a 17 anos)
conocidos por el Distrito en los ultimos cuatro (4) afios, desagregado por afno, localidad y sexo.”

R. De acuerdo con los datos publicos del SIRDEC, consignados en el archivo Excel adjunto, se
encuentran el registro del nimero de nifios, nifias y adolescentes victimas de desaparicién reportados
en el distrito capital, desagregados por afio, localidad y sexo de la victima, para el periodo comprendido
entre el 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2025. (Anexo - Punto 2)

Con base en la informacién reportada por SIRDEC, en relacién con las desapariciones de nifios, nifias
y adolescentes, la serie evidencia un comportamiento relativamente estable, con una tendencia
favorable entre 2022 y 2024, al pasar de 897 reportes a 774, lo que representa una disminucién del
13,7 %. En 2025 se observa un leve incremento hasta 805 casos; no obstante, esta cifra sigue siendo
inferior a la registrada en 2022.

En cuanto a la participacion dentro del total de reportes, los NNA menores de 18 afios representaron el
34,6 % en 2025, mientras que los mayores de edad concentraron el 65,3 %.

Con el fin de complementar la informacién solicitada, hemos dado traslado al Instituto Colombiano de
Medicina legal y Ciencias Forenses, de conformidad con lo establecido en el articulo 21 de la Ley 1755
de 2015, para que le brinde respuesta de fondo.
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3. “Sirvase informar el nimero total de personas desaparecidas en Bogota en los dltimos cinco
anos. Por favor, presente la informaciéon en formato Excel con las siguientes variables:

a. Ano y fecha de desaparicién

b. Tiempo de reaccién de la autoridad competente
c. Edad

d. Sexo

e. Localidad

f. Tipo de desaparicion

g. Estado actual del caso”

R. De acuerdo con los datos disponibles en esta Secretaria del Sistema de Informacién Red de
Desaparecidos y Cadaveres (SIRDEC), en archivo Excel adjunto, se encuentran el registro de victimas
de desaparicion reportados en el distrito capital, segun afio, localidad y sexo de la victima, durante el
periodo comprendido entre el 1 de enero de 2021 y el 31 de diciembre de 2025. (Anexo- Punto 3)

- Los reportes de personas desaparecidas en Bogota evidencian una tendencia descendente
en los ultimos afios. Luego de registrar 2.556 casos en 2021 y un leve incremento a 2.592
en 2022, las cifras disminuyeron a 2.515 en 2023, 2.390 en 2024 y 2.321 en 2025. Lo que
representa una reduccién del 10,5 % entre 2022 y 2025.

- En cuanto a la desagregacién por sexo, muestra que los reportes de personas
desaparecidas en Bogota se concentran mayoritariamente en hombres durante todo el
periodo 2021-2025. Para 2025, de los 2.321 reportes, 1.419 corresponden a hombres (61,1
%) y 902 a mujeres (38,9 %), manteniéndose una brecha similar a la observada en los afios
previos.

- Por localidad, los reportes de personas desaparecidas en 2025 se concentraron
principalmente en Ciudad Bolivar, con 266 casos (11,5 % del total), seguida de Kennedy,
con 237 (10,2 %), y Santa Fe, con 220 (9,5 %). También se destacan Bosa, con 198 reportes
(8,5 %), y San Cristébal, con 171 (7,4 %).

- En contraste, las menores cifras se registraron en Sumapaz, con 2 casos, Teusaquillo, con
16, La Candelaria, con 20, y Barrios Unidos, con 21.

Con el fin de complementar la informacién solicitada, hemos dado traslado al Instituto Colombiano de
Medicina Legal y Ciencias Forenses, de conformidad con lo establecido en el articulo 21 de la Ley 1755
de 2015, para que le brinde respuesta de fondo.

4. “Con base en la informacién disponible para el Distrito ; Cuantas de estas personas han sido
encontradas con vida, ;cuantas sin vida y cuantas permanecen en condicion de
desaparecidas?”

R. Resulta importante tener en cuenta que, se ha identificado una desactualizacién significativa entre
los registros de Medicina Legal y el estado de los casos en el SIRDEC, por un porcentaje considerable
de personas que ya habrian aparecido y ain contindan figurando como desaparecidas a nivel nacional.
Esta situacién obedece, en buena medida, a limitaciones operativas de la Policia Nacional y del CTI
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para diligenciar y remitir las actas de supervivencia, documento indispensable para actualizar
oficialmente el estado del caso en el sistema, ya que solo puede ser expedido por Policia Judicial.

En consecuencia, segin los datos del SIRDEC, para el afio 2025 en Bogota, de los 2.321 casos
reportados, 1.095 fueron personas encontradas con vida, lo que equivale al 47,2 %; 93 fueron halladas
sin vida, correspondiente al 4,0 %; y 1.133 permanecen desaparecidas, equivalente al 48,8 %. En
términos generales, para todo el periodo reportado, se registran 12.384 casos, de los cuales 6.032
personas fueron encontradas con vida (48,7 %), 543 sin vida (4,4 %) y 5.809 contintan en condicion de
desaparecidas (46,9 %) (Anexo - Punto 3).

Con el fin de complementar la informacién solicitada, hemos dado traslado al Instituto Colombiano de
Medicina legal y Ciencias Forenses, de conformidad con lo establecido en el articulo 21 de la Ley 1755
de 2015, para que le brinde respuesta de fondo.

6. ¢Cual es el protocolo actual de la Secretaria de Seguridad para atender denuncias de
desaparicion de NNA y personas adultas, incluyendo tiempos promedio de reaccion y resolucion
de casos, asi como los pasos que siguen las autoridades tras recibir una denuncia?

R. Al respecto es importante precisar que, la SDSCJ no es la entidad competente para atender casos
de desaparicion. Es la Fiscalia General de la Naciéon (FGN), a través del Mecanismo de Busqueda
Urgente (MBU), la encargada de adelantar el protocolo de atencibn de casos de personas
desaparecidas, incluyendo Nifas, Nifios y Adolescentes (NNA) y adultos mayores. Este mecanismo se
activa mediante el reporte de persona desaparecida ante la autoridad judicial y no requiere denuncia
penal, dado que debe determinarse si la desaparicién esta relacionada con actividades delictivas.

En este marco la Fiscalia General de la Nacién inicia la etapa investigativa en coordinacién con el
Cuerpo Técnico de Investigacion (CTI) y la Policia Nacional, con el propésito de esclarecer los hechos
de la desaparicién y los posibles responsables. Una vez culminada dicha etapa, la FGN se encarga de
presentar el caso ante un juez penal, quien determinara la existencia o no del delito y la responsabilidad
de los acusados.

Asimismo, corresponde a la FGN informar los tiempos promedio de reaccién y resolucion de casos, asi
como las acciones desplegadas por las autoridades competentes (CTI), Policia Nacional y Medicina
Legal, entre otros, una vez activado el MBU. Por consiguiente, desde la Secretaria de Seguridad no se
interviene directamente en la blisqueda ni se establecen protocolos de reaccion o resolucion en estos
eventos.

Con el fin de complementar la informacién solicitada, hemos dado traslado a la Fiscalia General de la
Nacién, de conformidad con lo establecido en el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, para que le brinde
respuesta de fondo.

. “,Cual ha sido el presupuesto asignado en los dltimos cinco anos para la busqueda y
localizacion de personas desaparecidas en Bogota? Por favor detalle en Excel la apropiacion
inicial, apropiacién vigente, valor comprometido, valor girado y porcentaje de ejecucion.”

R. Al respecto es importante precisar que, la SDSCJ no tiene funciones relacionadas con la busqueda
y localizacion de personas desaparecidas, de conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo Distrital No.
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637 de 2016 y en el Decreto 413 de 2016, en consecuencia, no tiene un presupuesto asignado para tal
fin.

10. “Informe qué acciones preventivas y programas de capacitacion ha implementado la para
reducir el riesgo de desaparicién de NNA y personas adultas”.

R. Desde la SDSCJ, se ha implementado un enfoque operativo, en virtud del cual, se han desarrollado
y divulgado acciones en casas de lenocinio, pagadiarios, bares, hostales, hoteles y capturas en
flagrancia en el espacio publico, recorridos en terminales de transporte, el aeropuerto y la
desarticulacion de bandas criminales dedicadas a la trata de personas y a la Explotacion Sexual
Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes (ESCNNA) y cualquier otra forma de violencia sexual. Como
resultado, se han rescatado menores de edad identificados como posibles victimas de explotacion
sexual y abandono de sus padres, quienes han sido trasladados de inmediato por el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) para activar el restablecimiento de sus derechos.

En este contexto, la SDSCJ en el marco de la linea estratégica “Lucha Contra el Cibercrimen” del
PISCCJ, realiza acciones dirigidas especificamente a la poblacién joven, que comprenden campaiias
de concientizacién sobre los riesgos asociados al uso del ciberespacio, orientadas a prevenir delitos y
promover practicas seguras entre los jévenes. A continuacién, en las tablas 1 y 2, se presentan las
acciones relacionadas con estas camparas de prevencién correspondientes a las vigencias 2025 y
2026, respectivamente, asi:

Tabla 1. Actividades Estrategia Lucha contra el Cibercrimen 2025
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Enero 7 5 | 0 g 15 == "o 0 0 0
Febrero 1 50 1 35 0 0 0 0 0 0 0
Marzo 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
Abril 1 40 0 0 1 3 0 0 0 0 0
Mayo 0 0 1 37 1 6 0 0 0 0 0
Junio 5 630 3 10 | 1 7 0 0 0 0 0
Julio 6 380 1 43 1 9 0 0 0 0 0
Agosto 3 332 6 | 253 | 1 7 0 0 0 0 0
Septiembre 2 71 3 1714 5 11 0 0 2 55 0
Octubre 2 100 i 311 3 6 3 106 1 45 1
Noviembre 0 0 2 52 1 6 3 57 0 0 0
Diciembre 10 2000 0 0 1 6 0 0 0 0 0
Total 32 3653 24 (1012 | 21 76 6 | 163 3 100 1

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién de la Direccion de Seguridad, SDSCJ. Fecha de corte 13/04/2026.
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Tabla 2. Actividades Estrategia Lucha contra el Cibercrimen 2026
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Enero 6 630 0 0 3 6 )] 4] ) ) 0 3 [ 0
Febrero 1 17 1 80 2 5 1 110 0 0 0 3 1 15
Marzo b} 100 4 375 2 8 1 80 Q [§) 0 0] 8] 0
Total 8 747 5 455 7 19 Zz 190 0 0 0 6 1 15

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién de la Direccién de Seguridad de SDSCJ. Fecha de corte: 31/03/2026

12. “;Cudles son los principales retos que enfrenta el Distrito en la atencion de los casos de
desaparicion?”,

R. Desde la SDSCJ se identifican como principales retos para abordar los casos asociados a la
desaparicién de NNA, las siguientes situaciones:

»+ Mecanismo de alerta inmediata distrital: si bien ya se encuentra instaurado el Comité de
Coordinacion Nacional de la Alerta Rosa, en Bogota, a la fecha no se cuenta con un mecanismo de
alerta inmediata que active la busqueda coordinada y prioritaria ante reportes de desaparicion de
NNA, el cual esta en cabeza de la Fiscalia General de la Nacion.

- Formacién a servidores publicos: actualmente, se dispone de espacios limitados de formacion para
los servidores publicos de las entidades con competencia directa en la Alerta Rosa, que permitan
conocer el proceso de identificacion de riesgos, la desnaturalizacion de violencias, la erradicacion
de mitos y estereotipos sobre las desapariciones de NNA, asi como la activacion de rutas.

+ Mecanismo interinstitucional de cierre de casos: la activacién de los procesos de blsqueda de NNA
desaparecidos requiere de un mecanismo que permita realizar el cierre de aquellos casos en los
que se reporta la aparicion del menor, de modo que se garantice la trazabilidad y finalizacion
adecuada del proceso.

14. “; Qué correlacion se ha identificado entre desapariciones y problematicas distritales como
violencia intrafamiliar, consumo de sustancias psicoactivas, inseguridad en el transporte
publico o entornos escolares?”

R. Con base en la informacién disponible, no es posible establecer una correlacion directa y concluyente
entre las desapariciones y problematicas como la violencia intrafamiliar, el consumo de sustancias
psicoactivas, la inseguridad en el transporte publico o en entornos escolares, debido a que las fuentes
de informacion consultadas no permiten identificar de manera integral estas variables para cada caso,
ni realizar una trazabilidad individual de los factores asociados a los eventos de desaparicion.

No obstante, a partir de los registros del Sistema de Informacién Estadistico, Delincuencial,
Contravencional y Operativo (SIEDCO), se observa que algunas de estas problematicas presentan
dinamicas diferenciadas. Por ejemplo, la violencia intrafamiliar ha registrado una tendencia creciente en
los dltimos afios, pasando de 33.857 victimas en 2022 a 47.359 en 2025. En contraste, los reportes de
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personas desaparecidas han mostrado una tendencia decreciente en el mismo periodo, al pasar de
2.592 casos en 2022 a 2.321 en 2025, lo que representa una disminucion del 10,5 %.

En este sentido, si bien la informacién proveniente de SIEDCO y SIRDEC permite caracterizar el
comportamiento estadistico de estas variables, no resulta suficiente para establecer relaciones de
causalidad o correlacion directa con los eventos de desaparicién. Por lo anterior, cualquier aproximacion
analitica en esta materia debe interpretarse con caracter descriptivo y referencial, sin que constituya
una inferencia concluyente a partir de los registros actualmente disponibles.

Con respecto a que correlacion se ha identificado entre desapariciones y problematicas distritales como
violencia intrafamiliar, consumo de sustancias psicoactivas, inseguridad en el transporte publico o
entornos escolares, hemos dado traslado a la Fiscalia General de la Nacion, de conformidad con lo
establecido en el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, para que le brinde respuesta de fondo.

16. “Indigue los tiempos de reaccion de las entidades distritales frente al conocimiento de un
caso de desapariciéon de personas en Bogota, desde el primer reporte hasta la activacion efectiva
de las rutas de atencion, senalando:

a. Tiempo promedio de respuesta

b. Diferencias por localidad

c. Variaciones segiin el tipo de caso (nifios, ninas y adolescentes, mujeres, poblacién en
condicion de vulnerabilidad).

Asi mismo, informe si el Distrito cuenta con metas o estandares de oportunidad en la atencion
de estos casos, su nivel de cumplimiento y las acciones adoptadas cuando estos tiempos no se
cumplen”.

R. En el marco de las competencias del Distrito, es necesario precisar que los tiempos de reaccién
frente a casos de desaparicion de personas dependen de miltiples entidades y fases del proceso,
particularmente de la Fiscalia General de la Nacioén, a través del Mecanismo de Blsqueda Urgente
(MBU), que es la instancia competente para la activacion operativa de la basqueda. En este contexto,
la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, a través del equipo de AIDE, interviene en
la fase de orientacién, acompafnamiento y activacion de rutas, con el fin de contribuir a que los casos
sean puestos en conocimiento de manera oportuna ante las autoridades competentes.

En lo que respecta al alcance de AIDE, el tiempo promedio de atencién, entendido como el lapso entre
el conocimiento del caso y la orientacién o asistencia efectiva a la familia, es aproximadamente de 1,0
dia, con una mediana de 0 dias, lo cual indica que, en una proporcion significativa de casos la atencién
se realiza el mismo dia del reporte. Este indicador refleja la capacidad de respuesta en la fase inicial de
activacion institucional, mas no el tiempo total del proceso de bilsqueda, el cual depende de las
entidades competentes.

En relacion con diferencias por localidad, la principal concentraciéon de casos asistidos por AIDE se
presenta en determinadas zonas. A continuacion, en la tabla 3, se relaciona las cinco (5) localidades
con mas asistencias realizadas, entre el 1 de enero del 2025 y el 10 de abril del 2026.
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Tabla 3. Localidades con méas asistencias realizadas por el equipo AIDE

LOCALIDAD | PORCENTAJE
Suba 18,52
Teusaquillo 9,26
Chapinero 7.41
Usme 741
Engativa 5,56

Fuente: Elaboracion propia de los registros del equipo de AIDE. Elaborado el 10 de abril del 2026.

En relacidén con las variaciones segtn tipo de caso, los datos disponibles muestran diferencias en los
tiempos de atencién de AIDE por rango etario, con promedios mas bajos en nifios, nifias y adolescentes
(entre 0,7 y 0,8 dias) mientras que en la poblacién adulta se registran tiempos mayores (hasta 1,4 dias
en el grupo de 29 a 59 afos). Estas variaciones deben interpretarse en el marco de las dinamicas de
reporte y activacién de rutas por parte de las familias, asi como de las caracteristicas de cada caso.

En sintesis, AIDE contribuye a reducir los tiempos de activacién institucional en la fase inicial, facilitando
el acceso de las familias a las rutas formales y promoviendo la denuncia inmediata, sin embargo, no
determina los tiempos de reaccién asociados a la blsqueda y localizacion, los cuales corresponden a
las autoridades competentes.

19. “Sirvase informar las campanas de prevencién y sensibilizacion sobre la trata de personas
adelantadas en Bogota, senalando su alcance, duracion, poblacion objetivo y resultados
obtenidos™.

R. La SDSCJ en el marco de su misionalidad, de conformidad con el Acuerdo Distrital 637 de 2016 y el
Decreto 413 de 2016, adelanta acciones de prevencion de violencias y delitos en los territorios de
manera directa, las cuales puedan incidir en la ocurrencia de un evento de desaparicion en la ciudad.
Asimismo, en concordancia con el principio de colaboracién arménica entre entidades del Estado, se
cruza informacion requerida con la FGN para adelantar los procesos judiciales en coadyuvancia con las
investigaciones penales.

De igual manera, esta Secretaria, en el marco del Objetivo 1: “Bogota Avanza en Seguridad” del Plan
Distrital de Desarrollo (PDD) “Bogota Camina Segura” 2024—2027, ha definido acciones integrales para
fortalecer la seguridad, el acceso a la justicia y la garantia de derechos, con especial énfasis en
poblaciones vulnerables y victimas de violencia. En esta linea, el Plan Integral de Seguridad,
Convivencia Ciudadana y Justicia (PISCCJ) 2024-2027, incorpora seis enfoques transversales y tres
estrategias, con sus respectivas lineas y acciones, a través de las cuales se aporta a la mitigacion de
fenémenos de alto impacto como la desaparicion y la trata de personas.

A partir del PISCCJ, se contempla la integracién de estrategias que permitan la intervencion focalizada
en entornos y fenémenos criticos. Entre ellas, se destaca la estrategia de seguridad, las lineas de
estratégicas: “Distritos Seguros”, “Cooperacion Ciudadana” y “Lucha Contra el Crimen”, desde las
cuales se desarrollan acciones articuladas con las autoridades administrativas, policiales y judiciales
del orden distrital y nacional, con quienes se busca contribuir a la prevencion y contencion de los
fendbmenos que inciden en los casos de desaparicién y trata de personas, a través de acciones que
ayuden a proteger a los grupos poblacionales mas vulnerables, fortalecer los canales de denuncia,
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activar rutas de restablecimiento de derechos y los reportes de seguridad para que se constituyan en
iniciativas investigativas penales.

A su vez, la SDSCJ lidera la Mesa Técnica de Investigaciéon y Judicializaciéon Contra la Trata de
Personas, la cual tiene como objetivos: 1) desincentivar la materializaciéon del delito de trata de
personas, 2) garantizar el restablecimiento de derechos de las victimas y 3) promover la judicializacion
de los victimarios. Esto, a partir de la articulacion interinstitucional con las autoridades investigativas y
policiales, asi como las diferentes organizaciones de orden nacional y distrital que tienen injerencia en
este tema, con quienes se desarrollan las siguientes actividades:

e Busqueda activa de posibles victimas de trata de personas.

e Apoyo judicial para impulsar y apertura de iniciativas investigativas, mediante actividades
administrativas.

e Capacitacion a operadores de seguridad y justicia sobre el delito y las claves para
reconocerlo.

e Seguimiento en conjunto con la Fiscalia General de la Nacion a los casos activos de trata
de personas.

e Actividades de control del delito en zonas de rumba, casas de lenocinio, hoteles, hostales y
estadias por ratos.

Adicionalmente, el equipo especializado de Asistencia Integral a la Denuncia (AIDE) de esta Secretaria,
tiene como propoésito abordar los desafios asociados con la denuncia de delitos, especialmente aquellos
que no ingresan por los canales formales y son difundidos en redes sociales; especificamente, en los
casos relacionados con desaparecidos, el equipo realiza un abordaje orientativo y de reporte,
acompaiando a las familias desde el primer momento, proporcionando informacién sobre los pasos a
seguir y previniendo acciones que puedan entorpecer el proceso o derivar en otras situaciones de riesgo
como delitos derivados, tales como extorsién o estafa.

El quipo AIDE lleva a cabo las siguientes acciones:

e Apoya la formalizacion del caso de reporte de persona desaparecida ante la Fiscalia
General de la Nacién (pagina web Denuncia Facil), encargada de activar el Mecanismo de
Blsqueda Urgente (MBU).

« Orienta sobre el registro en el Sistema de Informacién Red de Desaparecidos y Cadaveres
(SIRDEC), plataforma nacional del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
(INMLCF) que permite hacer seguimiento y cruce de informacion de personas
desaparecidas. Este acompaiamiento busca agilizar la activaciéon de rutas institucionales,
reducir la angustia de las familias y fortalecer la articulacién con las autoridades.

¢ Brinda primeros Auxilios Psicoldgicos y escucha de familiares en la atencién.

e Realiza seguimiento de la situacién con familiares.

¢ Asistencia para ofrecer la oferta institucional distrital a los familiares.

No obstante, es importante precisar que, el equipo AIDE no tiene competencia legal para participar en
la busqueda ni registra tiempos de reaccién o resolucién de casos de desaparicion. La recomendacion
institucional ante estos casos es direccionar inmediatamente a la familia o persona informante a la
Fiscalia General de la Nacién para realizar el reporte correspondiente y activar el MBU.
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Con respecto a las campanas de prevencion, la SDSCJ ha desarrollado en los dltimos anos diferentes
campanas y tacticas comunicativas divulgadas bajo el enfoque de prevencién y control del delito, a
través de las redes sociales, el portal web y medios de comunicacion masiva, entre otros canales de
difusion. Los contenidos incluyen recomendaciones para prevenir la explotacion sexual de menores de
edad, capacitaciones a trabajadores de bares y personal de hoteles y otras acciones en zonas de rumba
y de entretenimiento nocturno, ademas de las rutas de atencion y canales para denunciar este tipo de
delito.

La trata de personas es un delito que puede pasar desapercibido en la cotidianidad, por lo cual se apoyd
con oftros contenidos pedagdgicos, la campafia distrital #BogotdRechazalaTrata con diversas
recomendaciones e informacion clara sobre las distintas modalidades que involucra a nifios pidiendo
dinero, la mendicidad ajena, los trabajos forzosos, matrimonios obligados, la explotacién sexual, entre
otras.

Asimismo, dentro de la estrategia comunicativa #VocesDelLaCiudad, se ha venido divulgando el trabajo
que se hace de la mano de ofras instituciones para prevenir este delito y a través de una historia real
contar como operan estas redes delincuenciales. La historia fue basada en una investigaciéon que
permitié desmantelar una red de trata de personas que engafiaba a mujeres con falsas ofertas laborales,
les quitaban los documentos y las explotaban sexualmente. El trabajo de esta Secretaria, la Policia
Metropolitana y la Fiscalia General de la Nacion fue clave para desarticular esta red que operaba en
Bosa.

Dentro de esta estrategia, también se han realizado didlogos ciudadanos y foros contra la trata de
personas, liderados por la Secretaria, en articulacién con otras entidades del Distrito como: i) Migracién
Colombia, ii) la fundacién Anti-Trafficking Bureau (ATB) vy iii) Artesanias Colombia, con el objetivo de
generar conciencia publica sobre esta problemética, visibilizar los riesgos y consecuencias que
enfrentan las victimas y promover el compromiso activo de los distintos sectores en su prevencién vy,
con Migraciéon Colombia se ha venido promoviendo la aplicacién mévil ‘LibertApp’, que incluye un botén
de panico para conocer la ubicacién de una posible victima y brindar el apoyo que necesite.

En conjunto, las publicaciones en los diferentes medios han tenido un alcance cercano a los 2 millones
de personas impactadas, segun métricas propias de las redes sociales y pagina web de la de la SDSCJ.
Ademas, las noticias publicadas en los diferentes medios de comunicacién generaron una exposicion a
una audiencia aproximada de 30 millones de personas a nivel nacional, por lo que se contintan
desarrollando contenidos para prevenir estos delitos en la ciudad, que incluyen la promocién de la
denuncia y los diferentes canales como la Linea de Emergencias 123, la linea del equipo de Asistencia
Integral a la Denuncia (AIDE) 601377 9595, ext. 1137, la Linea 141 del ICBF y la Linea 122 de la
Fiscalia General de la Nacién, que permiten activar las rutas de atencion para las posibles victimas, a
fin de que las autoridades cuenten con informacién oportuna y pertinente y puedan adelantar las lineas
de investigacion correspondientes. Esto ha sido fundamental para la captura y desarticulacion de
bandas dedicadas a estos delitos.

Finalmente, frente a las campafias pedagédgicas y de sensibilizacion sobre la denuncia inmediata y la
activacién oportuna de rutas institucionales, el equipo de Asistencia Integral a la Denuncia (AIDE) ha
participado en la difusion de mensajes orientados a recordar a la ciudadania que no es necesario
esperar 72 horas para reportar la desaparicién de una persona y que las primeras horas son
determinantes para la activacion de los mecanismos correspondientes.
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Como soporte de las acciones de divulgacién y sensibilizacién anteriormente descritas, a continuacién
se relacionan algunos enlaces de publicaciones en medios digitales y redes sociales institucionales, en
los cuales se evidencian las campafias pedagégicas, estrategias comunicativas y resultados de las
intervenciones adelantadas por la SDSCJ en materia de prevencién de la trata de personas y otros
delitos asociados:
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- https://x.com/sequridadboa/status/1941089508327366741?s=46&t=IJffOrXd8ggPrqTivrpVvQ
- https://fltcomunicaciones.com/fitportal/web/ver mas/Tv/76673/2025-07-4/255
- https://www.instagram.com/reel/DLvO3-ZNZji/?igsh=MWZId2ZuN2x3c3Jocg==

Con el fin de complementar la informacién solicitada, hemos dado traslado a la Unidad Administrativa
Especial Migracién Colombia, de conformidad con lo establecido en el articulo 21 de la Ley 1755 de
2015, para que le brinde respuesta de fondo.

Esperando haber dado respuesta a sus interrogantes, reiterando nuestra disposicion de abrir espacios
que en el trabajo conjunto contribuyan arménicamente al desarrollo del pacto de ciudad.

Reciba un cordial saludo,

CESAR ANDRES RESTREPO FLOREZ
Secretario Distrital de Segufidad, Convivencia y Justicia
SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA

Aprobé:  Juan Felipe Campos Contreras — Jefe Oficina de Analisis de Informaci Estudios EstratégioosJP
Alberte Sanchez Galeano — Subsecretario de Seguridad y Convivencial
Paola Andrea Chacdn Téllez — Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones
Proyecto:  Leidy Pinilla — Contratista Despacho o
Reviso:  Andrea del Pilar Rojas Alvarez — Asesora Despa
Anexo: Documento Excel — Numerales 1, 2y 3 - QAIEE
Traslado (FGN)
Traslado (INMLCF)
Traslado (UAEMC)
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